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빌드하다를 위한 대화형 서비스 제안

첫 상담부터,
입주 후 관리까지.
처음 건축을 고민하는 순간부터 입주 후의 일상까지,
고객의 질문을 필요한 정보와 서비스로 이어줍니다.

초기 상담 → 공사 안내 → 입주 후 관리

b 빌드하다
초기 상담 · 가상 체험

집을 짓고 싶은데,
어디서부터 시작하면 될까요?

먼저 생각하시는 공간과
준비 상황부터 함께 정리할게요.

계획하는 공간 단독주택

부지 확보 매입 검토 중

예산·시기 상담에서 확인
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플랫폼의 정보와 기능을 대화로 연결하는 엔진 레이어

화면은 서비스 방향을 설명하는 가상 예시입니다.
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ONE JOURNEY, THREE EXPERIENCES

고객의 다음 질문까지 생각합니다.
상담을 정리하고, 공사를 안내하고, 입주 후에도 이어집니다.

01 초기 상담
건축을 검토 중인 고객

b 빌드하다
초기 상담 · 가상 예시

예산은 아직 정하지 못했어요.

괜찮아요. 미정으로 기록하고
상담할 내용을 먼저 정리할게요.

상담 메모에 조건 정리 · 실제 접수 없음

조건 파악 → 상담 메모

담당자는 필요한 상담에 집중

02 공사 안내
계약을 진행한 고객

b 빌드하다
공사 안내 · 가상 예시

지금 공사는 어디까지 됐죠?

타설 전 확인 항목을 점검했어요.
아래 공사 기록에서 확인할 수 있어요.

참고한 가상 공사일지 · 2026.10.21

기록 검색 → 근거 있는 안내

내 프로젝트의 다음 작업까지

03 입주 후 관리
공사를 마치고 입주한 고객

b 빌드하다
입주 후 관리 · 가상 예시

창호 손잡이 점검을 요청할래요.

발생 위치와 증상을 정리해
관리 요청을 준비해 볼게요.

관리 요청 준비 예시 · 실제 접수 없음

생활 안내 → 관리 요청 준비

입주 후에도 이어지는 고객 접점

상담 적합성은 담당자가 검토합니다. 계약 후·입주 후 서비스는 고객 인증과 접근 권한을 전제로 설계합니다.



AI ENGINE LAYER

02 / EXPERIENCE ACROSS DIFFERENT OPERATIONS 03 / 04

DIFFERENT WORKFLOWS. THE SAME IDEA.

업무 방식은 달라도, 대화로 연결합니다.
아라홈이 진행 중인 두 사례는 빌드하다의 활용 방향을 살펴보는 출발점입니다.

이용자 서비스

Cambridge Innovation Center (케임브리지 혁신 센터)

질문에서, 필요한 행동까지.
내부 매뉴얼과 운영 자료를 바탕으로 답변하고,

회의실 예약 · 행사 일정 · 지도 위치 안내로 이어집니다.

회의실 예약 행사 일정 지도 안내

아스파트너 파일럿

후쿠오카의 부동산 관리회사

기존 이메일 업무, 그대로.
입주자의 언어로 질문을 이해하고 답변합니다.

문의와 공지는 관리자의 기존 이메일 업무로 이어집니다.

8
개 언어 번역

PDF
인쇄용 공지

QR
추가 질문 연결

빌드하다도, 빌드하다의 방식으로. 자료와 업무 규칙, 필요한 기능에 맞춰 조정하고 연결합니다.
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ARAHOME AI ENGINE LAYER

플랫폼은 그대로. 접점은 대화로.
메뉴를 찾아 이동하는 경험에서, 원하는 것을 말하면 이어지는 경험으로.

고객의 요청

“상담을 시작하고 싶어요.”

“내 공사는 어디까지 됐죠?”

“점검 기록을 찾아주세요.”

AI ENGINE

의도 이해 자료 검색 서비스 연결

고객·프로젝트의 권한과 업무 규칙을 확인해 연결

빌드하다 고객 상담

빌드워크 프로젝트 정보

관리 채널 입주 후 지원

직접 대화하며 가능성을 살펴보세요.
가상 상담 흐름 · 공사·입주 자료 검색 · 메모 저장

체험 열기 ↗ arahome-buildhada-demo.pages.dev 체험 QR

실제 도입은 자료·API·고객 권한·업무 규칙을 확인해 설계합니다.
생성형 AI·음성·실제 업무 실행은 향후 연동 구상이며, 현재 데모에는 포함되지 않습니다.

https://arahome-buildhada-demo.pages.dev/

